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Encuesta Coronavirus 
Start of Block: Screening 

 
 

Variable: genero 

Q2 ¿Cuál es su género? 

o Femenino  (1)  

o Masculino  (2)  
 

Variable: educ 

Q4 ¿Cuál fue el último nivel educativo que usted completó? 

o Ninguno  (1)  

o Básica primaria (1o - 5o)  (2)  

o Básica secundaria (6o - 9o)  (3)  

o Media (10o - 13o)  (4)  

o Superior o universitaria  (5)  

o Maestría u otro nivel más avanzado  (6)  
 

 

Variable: estcivil 

Q360 ¿Cuál es su estado civil? 

o Casado/a, cohabitando  (1)  

o Soltero/a, divorciado/a  (2)  

o Otro:  (4) ________________________________________________ 
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Variable: nrhogar 

Q5 En este momento, ¿con cuántas personas más vive usted en su hogar? 

▼ 0 (4) ... 15 o más (19) 
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Variable: nrhogar_antes 

Q258 Hace un mes, ¿con cuántas personas más vivía usted en su hogar? 

▼ 0 (4) ... 15 o más (19) 
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Variable: hayninhos 

Q7 Actualmente, ¿viven niños de edad escolar (entre 5 a 18 años) en su hogar? 

o Sí  (1)  

o No  (2)  
 

 

Variable: ninos_5 

Q361 Actualmente, ¿viven niños menores a 5 años en su hogar? 

o Sí  (1)  

o No  (2)  
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Display This Question: 

If Q7 = Sí 

Variable: nrninhos 

Q343 ¿Cuántos niños de edad escolar viven en su hogar (entre 5 a 18 años)? 

o 1  (1)  

o 2  (2)  

o 3  (3)  

o 4  (4)  

o 5 o más  (5)  
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Display This Question: 

If Q7 = Sí 

 
Variable: matriculados 

Q344 ¿Cuántos de ellos estaban matriculados al comienzo de este año escolar? 

o Ninguno  (6)  

o 1  (1)  

o 2  (2)  

o 3  (3)  

o 4  (4)  

o 5 o más  (5)  
 

 

Display This Question: 

If Q344 != Ninguno 

And Q7 = Sí 

Variable: esc_publica 

Q345 ¿Están matriculados en escuela pública o privada? 

o Pública  (1)  

o Privada  (2)  
 

 

Display This Question: 

If Q344 != Ninguno 

And Q7 = Sí 

 
Variable: grado 

Q367 ¿En que grado está su hijo/a menor (de edad escolar)? 

▼ 1ro Básica Primaria (1) ... 13vo Media (13) 
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Variable: haymayores 

Q8 Incluyendo a usted, ¿En este momento en su hogar vive algún adulto mayor de 60 años? 

o Sí  (1)  

o No  (2)  
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Variable: diasmercado 

Q259 ¿Hace cuántos días fue usted o su familia de compras al supermercado/plaza de 

mercado/tienda por última vez? 

o 0 días (hoy)  (1)  

o 1 día  (4)  

o 2-3 días  (11)  

o 4-7 días  (2)  

o Más de 7 días  (8)  

o No aplica  (9)  
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Display This Question: 

If Q259 != No aplica 

Variable: lugarmercado 

Q373 Pensando en la compra de alimentos y artículos de primera necesidad, ¿dónde realizó su 

última compra? 

o Supermercado  (1)  

o Tienda de barrio  (2)  

o Mercado o feria  (3)  

o Puesto callejero  (4)  

o Servicios en línea/Delivery/Rapi  (5)  
 

End of Block: Demographics 
 

Start of Block: Compras 

Variable: comprotodo 

Q260 Durante la última vez que usted o su familia fueron al supermercado/plaza de 

mercado/tienda,  

 

 

¿logró comprar todos los artículos que deseaba? 

o Sí  (1)  

o No  (2)  

o No aplica/no fui a comprar  (3)  
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Display This Question: 

If Q260 = No 

 
 

Q262 Seleccione todos los artículos que no logró comprar porque estaban agotados: 

▢ Variable: nocompra_pan  Pan  (1)  

▢ Variable: nocompra_vegetal  Vegetales frescos y frutas frescas  (2)  

▢ Variable: nocompra_carne  Carnes  (3)  

▢ Variable: nocompra_envasados Alimentos envasados/congelados  (4)  

▢ Variable: nocompra_bebidas  Bebidas  (5)  

▢ Variable: nocompra_limpieza Artículos de limpieza e higiene  (6)  

▢ Variable: nocompra_medicinas Medicinas  (7)  

▢ Variable: nocompra_otro  Otros (por favor especifique)  (9) 
________________________________________________ 
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Variable: nrnegocios 

Q261 Durante la última vez que usted o su familia fueron al supermercado/plaza de 

mercado/tienda,  

 

 

¿Cuántos negocios tuvo que visitar hasta conseguir comprar los artículos que deseaba? 

o 1  (1)  

o 2  (2)  

o 3  (3)  

o 4 o más  (4)  

o No recuerdo  (5)  

o No encontré lo que buscaba/No compré lo que faltaba  (6)  
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Variable: esperarfila 

Q263 Durante la última vez que usted o su familia fueron al supermercado/plaza de 

mercado/tienda,  

 

 

Usted tuvo que esperar en la fila: 

o 30 minutos o más de lo normal  (1)  

o 15-30 minutos más de lo normal  (2)  

o 0-15 minutos más de lo normal  (3)  

o Lo normal  (4)  

o Menos que lo normal  (5)  
 

End of Block: Compras 
 

Start of Block: Dificultades para acceder 1 

Variable: subaprecios 

Q10 Respecto a febrero 2020, ¿usted cree que los precios de los artículos básicos para el 

hogar han subido? 

o Si  (1)  

o No  (2)  
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Variable: hambre 

Q11 Durante la semana pasada, ¿usted o algún miembro de su familia ha sufrido de hambre 

por la falta de alimentos? 

o Si  (1)  

o No  (2)  
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Variable: vivienda 

Q264 Usualmente, ¿usted paga arriendo o una hipoteca por concepto de vivienda? 

o Arriendo  (1)  

o Hipoteca  (4)  

o No  (2)  
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Display This Question: 

If Q264 = Arriendo 

Or Q264 = Hipoteca 

Variable: probvivienda 

Q265 Durante el último mes, ¿su hogar tuvo problemas para pagar su hipoteca o el alquiler  de 

la vivienda? 

o Sí  (1)  

o No  (2)  
 

 

Display This Question: 

If Q264 = Arriendo 

Or Q264 = Hipoteca 

Variable: probvivienda_prox 

Q266 Durante el próximo mes, ¿usted cree que su hogar va a ser capaz de pagar  su hipoteca 

o el alquiler de la vivienda? 

o Sí  (1)  

o No  (2)  
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Display This Question: 

If Q264 = Arriendo 

Variable: ayuda_alquiler 

Q384 Durante el último mes, ¿el propietario de su vivienda le redujo el alquiler u otorgó 

flexibilidad en hacer pagos? 

o Sí  (1)  

o No  (2)  
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Variable: sufialimento 

Q12 Su familia tiene suficientes alimentos para: 

o 1 a 3 días  (1)  

o 4 a 7 días  (2)  

o 2 semanas  (3)  

o 3 semanas a 1 mes  (4)  

o Más de 1 mes  (5)  
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Variable: sufirecursos 

Q13 Ahora imagine que su hogar pierde su principal fuente de ingresos.  

 

 

En ese caso, tendrían suficientes recursos para cubrir sus necesidades básicas durante los 

siguientes: 

o 1 a 3 días  (1)  

o 4 a 7 días  (2)  

o 2 semanas  (3)  

o 3 semanas a 1 mes  (4)  

o Más de 1 mes  (5)  
 

End of Block: Dificultades para acceder 1 
 

Start of Block: shock1 

 

Variable: monto_gasto  

Indica el monto de referencia para el gasto en la pregunta Q270. 

a) 0.5 Salarios Mínimos 

b) 1 Salario Mínimo 

c) 1.5 Salarios Minimos 

 

Variable: gasto_emergencia  

Q270 ¿Usted cree que su hogar tendría los recursos suficientes para cubrir un gasto imprevisto 

equivalente a 0.5 Salarios mínimos/1 Salario mínimo/1.5 Salarios minimos  ? 

o Sí  (1)  

o No  (2)  
 

Variable: pre_cash: 1 si alguien en el hogar es beneficiario de alguno de los programas 

sociales en el país que existían antes de la pandemia y cero en otro caso. (Transferencias 

condicionadas para niños en edad escolar, transferencias para mujeres en periodo de 

gestación o con niños pequeños, programas de pensiones no contributivas y seguro de 

desempleo.) 

Q267 Indique todos los programas sociales de los cuales usted o algún miembro de su hogar 

recibe beneficios. (seleccione todas las que apliquen) 
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Variable: new_cash 1 si algún miembro del hogar es beneficiario de nuevos programas de 

apoyo social implementados durante la pandemia ( transferencias o bonos ) 

Q352 Indique si usted o algún miembro de su hogar es beneficiario de alguno de los nuevos 

programas sociales establecidos por el gobierno durante la pandemia. 
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Variable: coima 

Q355 A usted o a algún miembro de su hogar le solicitaron dinero o favores para registrarse o 

cobrar cualquiera de los beneficios ofrecidos por el gobierno? 

o Sí  (1)  

o No  (2)  

o No soy elegible  (3)  
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Variable: recibeprestamos 

Q15 Durante la última semana, ¿usted o algún miembro de su hogar ha tenido que recurrir a 

préstamos, transferencias o remesas de familiares o amigos para cubrir los gastos del hogar? 

o Sí  (1)  

o No  (2)  
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Variable: darprestamos 

Q250 Durante la última semana, ¿usted o algún miembro de su hogar ha otorgado préstamos o 

ayuda monetaria a amigos o familiares? 

o Sí  (1)  

o No  (2)  
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Q375 Indique si usted tiene acceso a alguna de las siguientes: 

 Sí (1) No (2) No aplica (3) 

Variable: tiene_banco 
Cuenta bancaria o cuenta 

con otra institución financiera 
para recibir beneficios del 

gobierno (1)  

o  o  o  

Variable: tiene_tarjdebito 
Tarjeta de débito (2)  o  o  o  

Variable: tiene_segsaludpub 
Seguro de salud público (3)  o  o  o  

Variable: tiene_segsaludpriv 
Seguro de salud privado (4)  o  o  o  
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Variable: remesas_enero 

Q377 En enero de este año, ¿recibió remesas de manera regular desde el exterior? 

o Sí  (1)  

o No  (2)  
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Display This Question: 

If Q377 = Sí 

  
Variable: remesas_origen 

Q379 ¿Desde qué país recibe remesas usualmente? 

o Estados Unidos  (1)  

o España  (2)  

o Otros Países Europeos  (3)  

o Otros Países en Latino America  (4)  

o Otros  (5)  
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Display This Question: 

If Q377 = Sí 

Variable: remesas_persona 

Q383 ¿De quién recibe la mayoría de remesas usualmente? 

o Esposo/a, pareja  (1)  

o Madre/Padre de mis hijos  (2)  

o Madre/Padre  (3)  

o Hija/o  (4)  

o Otro (especifique)  (5) ________________________________________________ 
 

End of Block: Dificultades para acceder 2 
 

Start of Block: Una semana 

Variable: recibio_remesas 

Q387 Durante la última semana, ¿Usted o algún miembro de su hogar recibieron remesas 

desde el exterior? 

o Sí  (1)  

o No  (2)  
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Q279 Durante la última semana, usted o algún miembro de su hogar: 

 Sí (1) No (2) No aplica (3) 

Variable: lm_perdioempleo 
¿Perdió su empleo? (1)  o  o  o  

Variable: lm_cerronegocio_gob 
¿Fue obligada/o a cerrar su 

negocio por las autoridades? (2)  o  o  o  
Variable: lm_cerronegocio_dem 
¿Tuvo que cerrar su negocio por 

falta de demanda? (3)  o  o  o  
Variable: lm_asistmedica 

¿Tuvo que recibir asistencia 
médica de emergencia? (4)  o  o  o  

Variable: lm_perdioingarriendo 
¿Dejó de recibir pagos por 

concepto de alquiler de inmuebles 
o vehículos? (5)  

o  o  o  

Variable: lm_dejoasistencia 
¿Dejó de recibir asistencia médica 
o apoyo personal para actividades 
de la vida diaria (ej. comer, usar el 

baño)? (6)  

o  o  o  
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Q389 Durante la última semana, usted o algún miembro de su hogar: 

 Sí (1) No (2) No Aplica (3) 

Variable: recibio_ayudaemp 
¿Recibió ayuda financiera de su 

empleador? (1)  o  o  o  
Variable: compromiso_futurotrabajo 
¿Dejó de trabajar con el compromiso 

de que su empleo continuará 
después de la crisis? (2)  

o  o  o  
 

 

End of Block: Una semana 
 

 

Start of Block: Trabajo intro 

Variable: empleo_formal 

Q399 Pensando en su empleo actual o más reciente, ¿su salario estaba sujeto a retenciones 

para la seguridad social? 

o Sí  (1)  

o No  (2)  
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Q268 Indique cuáles de las siguientes actividades realizó durante la semana pasada. 

(selecciona todas las opciones que apliquen) 

▢ Variable: actividad_empleado Trabajar por remuneración o salario  (1)  

▢ Variable: negocio Trabajar o colaborar en su negocio o el de su familia  (2)  

▢ Variable: actividad_estudio  Asistir a un centro educativo  (3)  

▢ Ninguno de los anteriores  (4)  
 

End of Block: Trabajo intro 
 

Start of Block: Trabajo 

Variable: trabajocasa 

Q269 Durante la semana pasada: 

 

 

¿Desde dónde trabajó? 

o Desde su casa  (1)  

o Fuera de su casa  (2)  
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Variable: diastrabajo 

Q273 Durante la semana pasada: 

 

 

¿Cuántos días trabajó? 

 0 1 2 3 4 5 6 7 
 

Días () 
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Variable: horastrabajo 

Q274 Durante la semana pasada: 

 

En promedio, ¿cuántas horas trabajó por día? 

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 
 

Horas () 
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Variable: sector 

Q341 Por favor indique a cuál de los siguientes sectores económicos está relacionada la mayor 

fuente de ingresos de su hogar: 

o Agricultura, ganadería y caza  (1)  

o Comercio  (2)  

o Construcción  (3)  

o Hoteles y restorantes  (4)  

o Industria manufacturera  (5)  

o Minería, gas, petróleo y energía  (6)  

o Pesca  (7)  

o Transporte, almacenamiento y comunicaciones  (8)  

o Servicios públicos (educación, salud, administración pública)  (9)  

o Servicios financieros  (10)  
 

End of Block: Trabajo 
 

Start of Block: Ingresos 
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Variable: ingreso_jan2020 

Q275 Durante el mes de enero de este año, ¿cuál fue el ingreso total de tu hogar? 

o 0 a 0.5 Salarios Mínimos  (1)  

o 0.5 a 1 Salario Mínimo  (2)  

o 1 a 2 Salarios Mínimos (3)  

o 2 a 3 Salarios Mínimos (4)  

o 3 a 4 Salarios Mínimos (5)  

o 4 a 6 Salarios Mínimos (6)  

o  6 a 8 Salarios Mínimos (7)  

o 8 a 11 Salarios Mínimos  (8)  

o 11 a 15 Salarios Mínimos (9)  

o 15 Salarios Mínimos o más  (10)  
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Variable: redujo_ingreso 

Q276 Durante la semana pasada, ¿se redujo el ingreso total de su hogar? 

o Sí  (1)  

o No  (2)  

o No sé  (3)  
 

 

Variable: ingreso_apr2020 

Q278 ¿Cuánto cree que será el ingreso total de su hogar este mes (Abril 2020)? 

o 0 a 0.5 Salarios Mínimos  (1)  

o 0.5 a 1 Salario Mínimo  (2)  

o 1 a 2 Salarios Mínimos (3)  

o 2 a 3 Salarios Mínimos (4)  

o 3 a 4 Salarios Mínimos (5)  

o 4 a 6 Salarios Mínimos (6)  

o  6 a 8 Salarios Mínimos (7)  

o 8 a 11 Salarios Mínimos  (8)  

o 11 a 15 Salarios Mínimos (9)  

o 15 Salarios Mínimos o más  (10)  
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Variable: retorno_ingreso 

Q376 ¿En cuánto tiempo cree que el ingreso total de su hogar volverá a niveles de enero de 

este año? 

o No cambió mi ingreso  (1)  

o 1 mes  (2)  

o 2-3 meses  (3)  

o 3-6 meses  (4)  

o 6 meses a 1 año  (5)  

o 1 a 2 años  (6)  

o Más de 2 años  (7)  
 

End of Block: Ingresos 
 
 

Start of Block: covid knowledge 

 
 

¿Cuáles son los síntomas más comunes del coronavirus (COVID-19)?  (selecciona TODAS las 

opciones que apliquen) 

▢ Variable: sintoma_ninguno Ninguno, personas pueden no tener síntomas  (1)  

▢ Variable: sintoma_garganta Dolor de garganta  (2)  

▢ Variable: sintoma_gripe Síntomas de gripe  (3)  

▢ Variable: sintoma_sarpullido Sarpullidos  (4)  

▢ Variable: sintoma_fiebre Fiebre  (5)  

▢ Variable: sintoma_tos Tos seca  (6)  
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Variable: infectados_sinsintomas 

Q405 ¿Usted cree que personas infectadas con el coronavirus pueden no tener síntomas? 

o Sí  (1)  

o No  (2)  

o No sé  (3)  
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 Page 40 of 46 

Variable: sinsintomas_contagiar 

Q407 ¿Usted cree que personas sin síntomas puede contagiar a otros si tiene el coronavirus? 

o Sí  (1)  

o No  (2)  

o No sé  (3)  
 

End of Block: covid knowledge 
 

Start of Block: Familiaridad 

 

Q17 Ayer, ¿usted o algún miembro de su hogar realizó alguna de las siguientes actividades? 

 Sí (1) No (2) 

Variable: visito_trabajo 
Salió a trabajar (1)  o  o  

Variable: visito_hospital 
Acudió a un centro de salud (2)  o  o  

Variable: visito_mercado 
Fue de compras al supermercado, plaza de 

mercado, o tienda (3)  o  o  
Variable: visito_banco 

Visitó oficinas de bancos u otras empresas 
financieras (4)  o  o  

Variable: visito_amigos 
Asistió a reuniones con amigos o vecinos (5)  o  o  

Variable: visito_familiares 
Asistió a reuniones con familiares (6)  o  o  

Variable: visito_ejercitar 
Salió a caminar/hacer ejercicio (7)  o  o  

Variable: visito_iglesia 
Fue a la iglesia/templo (8)  o  o  
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Variable: comotransmite 

Q28 ¿Cómo cree que se transmite el coronavirus (COVID-19)?  (selecciona TODAS las 

opciones que apliquen) 

▢ Bebiendo agua del grifo  (1)  

▢ Respirando el aire de la calle  (2)  

▢ Tocando objetos contaminados y luego tocarse la boca/nariz/ojos  (3)  

▢ Contacto con otra persona infectada  (5)  

▢ Otro  (4) ________________________________________________ 
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Variable: distsoc 

Q18 ¿Ha escuchado hablar del distanciamiento social? 

o Sí  (1)  

o No  (2)  
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 Page 43 of 46 

 
 

Q23 Indique cuál de las siguientes actividades son recomendables durante esta pandemia 

 
Recomendable 

(1) 
No recomendable  

(2) 

Variable: recom_trabajo 
Salir a trabajar (10)  o  o  

Variable: recom_hospital 
Acudir a un centro de salud (4)  o  o  

Variable: recom_mercado 
Ir de compras al supermercado, plaza de 

mercado, o tienda (1)  o  o  
Variable: recom_banco 

Visitar oficinas de bancos u otras empresas 
financieras (11)  o  o  

Variable: recom_amigos 
Asistir a reuniones con amigos o vecinos (12)  o  o  

Variable: recom_familiares 
Asistir a reuniones con familiares (13)  o  o  

Variable: recom_ejercicio 
Salir a caminar/hacer ejercicio (14)  o  o  

Variable: recom_iglesia 
Ir a la iglesia/templo (15)  o  o  
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Q22 Indique en qué medida cree usted que las siguientes personas practican el 

distanciamiento social: 

 
Nada 

(1) 
Parcialmente  

(2) 
De manera 
absoluta (3) 

No sé  
(4) 

Variable: haceds_hogar 
Los miembros de mi hogar (1)  o  o  o  o  

Variable: haceds_vecinos 
Mis vecinos (2)  o  o  o  o  

Variable: haceds_jovenes 
Los jóvenes (3)  o  o  o  o  

Variable: haceds_mayores 
Las personas mayores (4)  o  o  o  o  
Variable: haceds_otropais 

Gente en otros países de la región (5)  o  o  o  o  
Variable: haceds_emplmercados 

La gente que trabaja en mercados o 
supermercados  u otros centros de 

abastecimiento (8)  
o  o  o  o  
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 Page 45 of 46 

 
 

Start of Block: Medios 

Q251 ¿Con qué frecuencia usa cada uno de los siguientes medios para obtener información 

acerca de noticias y acontecimientos importantes en su país? 

 
Nunca 

(1) 
A veces 

(2) 
Casi siempre 

(3) 
Siempre 

(4) 

Variable: medios_noti_redessociales 
Redes Sociales (ej. Facebook, Twitter, 

Instagram, YouTube) (1)  o  o  o  o  
Variable: medios_noti_chat 

Mensajes o Chat (ej. WhatsApp, 
Messenger, SMS) (2)  o  o  o  o  

Variable: medios_noti_periodicos 
Periódicos impresos/online (3)  o  o  o  o  

Variable: medios_noti_tv 
Televisión (4)  o  o  o  o  

Variable: medios_noti_radio 
Radio (5)  o  o  o  o  
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 Page 46 of 46 

 

Q252 ¿Con qué frecuencia usa cada uno de los siguientes medios para obtener información 

acerca del coronavirus (COVID-19)? 

 
Nunca 

(1) 
A veces 

(2) 
Casi 

siempre (3) 
Siempre 

(4) 

Variable: medios_covid_redessociales 
Redes Sociales (ej. Facebook, Twitter, 

Instagram) (1)  o  o  o  o  
Variable: medios_covid_chat 

Mensajes o Chat (ej. WhatsApp, Messenger, 
SMS) (2)  o  o  o  o  

Variable: medios_covid_periodicos 
Periódicos impresos/online (3)  o  o  o  o  

Variable: medios_covid_tv 
Televisión (4)  o  o  o  o  

Variable: medios_covid_radio 
Radio (5)  o  o  o  o  
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